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We are unique.

Aufrahme ‘D

Aufgezeichnetes Gesprich

Vorteile im Uberblick:

— Liickenlose Dokumentation aller Anrufe

—> Zeitersparnis flr das Praxisteam durch
automatisierte Textzusammenfassung

— Verbesserte Patientenkommunikation
und -zufriedenheit

— Leichte Integration in Ihre bestehenden
Praxisablaufe

Kl Sprach und Text Losungen.
Optimierte Anrufbearbeitung fur Ihre medizinische Einrichtung.

In Arztpraxen und Kliniken ist die Kommunikation mit Patienten entscheidend. Doch bei hohem Anrufaufkom-
men kann es passieren, dass wichtige Anrufe verpasst oder unzureichend bearbeitet werden. Unser Kl-gestltztes
Sprach-zu-Text-System stellt sicher, dass jeder Anruf aufgezeichnet und effizient bearbeitet wird - damit Sie sich
ganz auf die Patientenversorgung konzentrieren konnen.

-~ Kein Patientenanruf geht verloren Schnelle Reaktionszeit
Jeder Anruf wird angenommen und dokumentiert - Erkennung von Notfallen und Dringlichkeiten ermdg-
keine Warteschleifen. Sie verlieren keinen Anruf. lichen es Ihnen, auf Anfragen in kiirzester Zeit zu
reagieren.
- Schnelle Nachbearbeitung
Dank der automatischen Transkription konnen lhre Strukturierte Anrufbearbeitung
Mitarbeiter Anfragen schneller nachbearbeiten und Alle Gesprache werden in einem klaren, strukturierten
effizienter Lésungen anbieten. Format erfasst und an die entsprechenden Bearbeiter
weitergegeben, wodurch die Effizienz in lhrem Team
-~ Bessere Patientenbetreuung gesteigert wird.

Haben Sie Fragen oder brauchen Sie eine individuelle Beratung?

Durch sofortige und prazise Reaktionen auf Patienten-
anfragen steigern Sie die Zufriedenheit Ihrer Patienten
und bauen Vertrauen auf.

Fiir MVZ mit mehreren Standorten
Standortunabhéngige Anrufbearbeitung, egal wo sich
Ihr Team befindet. Auch ideal fiir Home-Office-L&sungen.

Vereinbaren Sie direkt Ihren kostenlosen Beratungstermin - wir freuen uns auf Sie.
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